ACCORDO CONFAPI/TELECOM ITALIA
Confapi e TELECOM ITALIA hanno siglato un accordo relativo ai servizi di telecomunicazione di base e ai servizi aggiuntivi.
La formula adottata prevede l’introduzione di sconti, promozioni e condizioni di favore sui diversi servizi offerti agli associati Confapi.
I piani in convenzione prevedono soluzioni per il traffico voce, (CHIAMAgratis), e per la messaggistica aziendale (Multi Contact, il servizio che permette alle aziende l’invio di messaggi vocali verso telefoni fissi e mobili, fax SMS ed e-mail, acquistando pacchetti prepagati).
L’accordo prevede inoltre la scelta dell’offerta WI-FI Area, l’opzione che permette la navigazione in modalità wireless, o il FULL Business Company, la piattaforma integrata di servizi ICT, dedicata alla Piccola e Media Impresa, e una scelta varia di soluzioni di tecnologia avanzata sistemi di commutazione privata (come centralini e intercomunicanti), larga banda, ADSL Via satellite, ecc. 
Ulteriori informazioni sulle percentuali di sconto e sull’offerta completa relativa ai servizi in convenzione possono essere richieste all’Associazione di appartenenza.
L’Associato che desidera aderire alla convenzione potrà utilizzare il modulo di preadesione dedicato, compilarlo in ogni sua parte e far apporre all’Associazione il proprio timbro. 
Successivamente il modulo andrà inviato, alle strutture commerciali Telecom Italia (vendita diretta e indiretta) relative alla zona territoriale di appartenenza. Per individuare più facilmente il riferimento locale e le agenzie di supporto è possibile contattare il 191.
